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导导 言言
•• 20082008年年55月月1212日四川日四川
汶川汶川8.08.0级特大地震级特大地震
发生后，中国大陆第发生后，中国大陆第
一次有志愿者参与抗一次有志愿者参与抗
震救灾，人数多达震救灾，人数多达
300300万，令世界震万，令世界震
动！舆论和学者称动！舆论和学者称
20082008年为年为““中国志愿中国志愿
者元年者元年””。。



志愿者故事之一志愿者故事之一
•• 一位在银企工作的女士在都江堰市了解到一位在银企工作的女士在都江堰市了解到
遇难人数多、气温渐热、遗体处理难的情遇难人数多、气温渐热、遗体处理难的情
况后，第二天就送去了况后，第二天就送去了500500条敛尸袋条敛尸袋!!



志愿者故事之二志愿者故事之二
•• 一位美丽、阳光的一位美丽、阳光的
女大学生，给父母女大学生，给父母
留下一张留下一张““我到灾区我到灾区
当志愿者去了当志愿者去了””的字的字
条后，只身到灾区条后，只身到灾区
没日没夜地收发救没日没夜地收发救
灾物资、照顾伤灾物资、照顾伤
员、清理废墟、消员、清理废墟、消
杀防疫杀防疫…………



志愿者故事之三志愿者故事之三
•• 成都的餐饮业协会成成都的餐饮业协会成
立了一个临时性的、立了一个临时性的、
名称统一、行动分散名称统一、行动分散
的的““爱心食堂爱心食堂””，在灾，在灾
后的几十天里用汽车后的几十天里用汽车
将饭菜送到灾区供群将饭菜送到灾区供群
众食用。众食用。



感感 慨慨
•• 志愿者们突发的救助志愿者们突发的救助
行为多少表现出应急行为多少表现出应急
失措与规范不力等弱失措与规范不力等弱
点。点。

•• 但他们的行为彰显了但他们的行为彰显了
公民意识，开创了中公民意识，开创了中
国志愿者元年，创造国志愿者元年，创造
了中国乃至世界历史了中国乃至世界历史
的奇迹。的奇迹。



思思 考考
•• 汶川地震催生了世界历史上第一大规模的汶川地震催生了世界历史上第一大规模的
志愿者群体，中国公民的服务意识在地震志愿者群体，中国公民的服务意识在地震
灾难面前空前高涨，中国公民的责任意识灾难面前空前高涨，中国公民的责任意识
在灾难面前空前觉醒。在灾难面前空前觉醒。



思思 考考

•• 在政府发挥中流砥柱在政府发挥中流砥柱
作用的同时，红十字作用的同时，红十字
会、慈善会等组织也会、慈善会等组织也
在抗震救灾中发挥了在抗震救灾中发挥了
不容忽视的作用。不容忽视的作用。

•• 但由于社会组织不发但由于社会组织不发
达、民间团体缺位，达、民间团体缺位，
志愿者缺少专业组织志愿者缺少专业组织
引导而未能成为政府引导而未能成为政府
有限资源的补充。有限资源的补充。



思思 考考
•• 民间团体是社会动员机民间团体是社会动员机
制的重要补充，具有政制的重要补充，具有政
府组织不可替代的作用府组织不可替代的作用
和优势。和优势。



思思 考考
•• 目前建立志愿者组织有三条路可走：目前建立志愿者组织有三条路可走：

一是在共青团倡导下组建青年志愿一是在共青团倡导下组建青年志愿
者组织；二是由行业协会牵头组建者组织；二是由行业协会牵头组建
专项性、专业性志愿者组织；三是专项性、专业性志愿者组织；三是
在社区建立志愿服务团队。在社区建立志愿服务团队。



结结 语语
•• 汶川地震救灾活动彰汶川地震救灾活动彰
显出我国体制的特色显出我国体制的特色
和优势，也凸现了缺和优势，也凸现了缺
失、感受到遗憾。总失、感受到遗憾。总
结教训、填补缺失，结教训、填补缺失，
尽快健全相关制度，尽快健全相关制度，
促进民间团体建设，促进民间团体建设，
推动社会整体进步，推动社会整体进步，
是中国知识分子应有是中国知识分子应有
的思考。的思考。



谢谢大家！谢谢大家！


